Catre publicatia Libertatea,
in atentia Domnului Dorin Chiotea, redactor sef al publicatiei Libertatea
Si a Domnului Daniel Dancea, jurnalist al publicatiei Libertatea

Stimati domni, prin prezenta va aducem la cunostinta dreptul nostru la replica referitor
la articolul ,,Cum a impus firma Atos revenirea la biroul din Timisoara. Framantarile
aparute in sdnul gigantului IT cu patru luni Tnainte de sinuciderea unei angajate”, publicat
in data de 9 octombrie 2024, sub semnéatura DL. Daniel Dancea, in ziarul Libertatea.

Avand in vedere ca nu a fost ceruta o pozitie oficiala a companiei Atos, asa cum ar fi fost
firesc Tnainte de publicarea articolului, credem ca sunt necesare lamuriri factuale pentru
publicul Libertatea. Apreciem ca ati folosit Tn articol o declaratie a managementului Atos
din cadrul conferintei de presa din data de 27 septembrie 2024, insa aceasta nu acopera
subiectele pe care le-ati publicat in articolul din 9 octombrie 2024.

Mai jos punctam paragrafele din articolul mai sus mentionat si observatiile noastre
cu privire la acestea.

in spiritul bunei credinte si a bunei informari a publicului larg, vd rugdm sa faceti
precizarea ca nici Libertatea si nici o alta sursa publica de informare nu a prezentat, pana
in acest moment, nicio proba factuala care sa arate ca tragicul eveniment al fostei
noastre colege are orice legatura cu conditiile de munca.

in lipsa oricaror dovezi concrete, care credem ca ar trebui sa stea la baza tuturor
articolelor jurnalistice oneste si informative, va rugadm sa adaptati la realitatea factuala
titlul articolului ,,Cum a impus firma Atos revenirea la biroul din Timisoara. Framéantarile
aparute in sanul gigantului IT cu patru luni Tnainte de sinuciderea unei angajate”, care
poate induce in eroare publicul. Simplele acuzatii nu pot fi considerate probe, iar
investigatiile desfasurate pana acum de autoritatile statului nu au identificat nicio
legatura intre activitatea Atos si tragica disparitie a colegei noastre si nicio alta abatere
legislativa din partea companiei.

Va precizam ca modul de lucru in Atos Romania a fost si este unul hibrid si compania nu
a avut si nu are ca obiectiv strategic, in acest moment, aducerea angajatilor la birou.

Paragraf Libertatea: ,,Sindicatul IT explica, in pldngerea transmisa Inspectiei Muncii, ca,
in timpul pandemiei de COVID-19 si chiar dupa, la Atos au fost angajati oameni din toate
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zonele tarii, iar la recrutare «li s-a comunicat ferm ca locul de munca este «full remote»,
adica exclusiv prin munca la domiciliu»*.

Raspunsul Atos: Orice comunicare cu privire la forma de angajare tine de raportul juridic
de munca, se face exclusiv in scris, fie in contractul individual de munca la un nou
angajat, fie prin act aditional daca sunt situatii ce se impun in cazul unui angajat existent.
Facem precizarea ferma ca, de la bun inceput, actul aditional de telemunca a continut
clauze care permit angajatorului sa solicite angajatilor prezenta la birou, daca nevoia de
business o cere, mentionand inclusiv faptul ca angajatorul isi rezerva in mod expres
dreptul de a modifica sau de a retrage oricand politicile interne aplicabile telemuncii.
Aceste prevederi suntin conformitate cu legislatia muncii aplicabila in Romania si au fost
verificate de autoritatile statului, nefiind gasita nicio abatere de la lege. Ele au fost
acceptate de toti angajatii carora li se adreseaza, prin semnarea contractelor individuale
de munca sau a actelor aditionale.

Paragrafe Libertatea:

»<Pentru a evita insa incadrarea activitatii ca munca la domiciliu, angajatorul a ales
incheierea unor contracte individuale de munca, in care este specificat locul muncii ca
fiind punctul de lucru sau sediu din Timisoara/Bucuresti, precum si orice alt loc din tara
sau strdinatate, cu toate ca activitatea se desfasoara de la domiciliul salariatului care, in
multe cazuri, se afla la o distanta de peste 50-300 de kilometri fata de sediul societatii»,
se arata in pléngerea sindicalistilor”.

»Potrivit Sindicatului IT Timisoara, in 10 aprilie 2024, toti angajatii Atos au fost anuntati ca
punctul de lucru de pe strada Mures din orasul Timisoara se inchide si trebuie actualizate
contractele de munca, astfel incat in documente sa apara noul sediu, situat in cadrul
complexului comercial lulius Town”.

Raspunsul Atos: Modificarea sediului societatii a fost facuta prin act aditional la
contractul individual de munca existent exclusiv pentru angajatii care aveau ca loc al
muncii punctulde lucru alcompaniei din Strada Mures, Timisoara. Aceasta actiune a fost
facuta ca urmare a inchiderii acestui punct de lucru, asadar acel punct de lucru
nemaiexistand. Din acest motiv, a fost necesard modificarea adresei in contractul
individual de munca de la un spatiu din Timisoara (strada Mures), care nu mai exista, la
un alt spatiu tot din Timisoara (Piata Consiliul Europei).
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Astfel, colegii care locuiesc in alte orase si au fost chemati la sediul companiei din
Timisoara au avut intotdeauna mentionat in contractul individual de munca locul muncii
in orasul Timisoara.

Aceste modificari ale punctului de lucru, din actul aditional, nu au nicio legatura cu
procedura de telemunca, ci sunt legate exclusiv de modificarea unui punct de lucru in
acelasioras.

Paragraf Libertatea: ,,Documentul studiat de Libertatea mai arata ca o dovada a faptului
ca angajatii si compania s-au inteles la angajare pentru munca de acasa a fost faptul ca
intre parti se incheia anual un act aditional prin care se stabilea ca «salariatul va efectua
munca de la domiciliu»".

Raspunsul Atos: Semnarea unor acte aditionale la contractele de munca este o
procedura fireasca si complet legala, prevazuta de Codul Muncii, astfel ca in cazul de
fatda nu poate fi, asa cum este precizat in text, ,,0 dovada a faptului ca angajatii si
compania s-au inteles la angajare pentru munca de acasa a fost faptul ca intre parti se
incheia anual un act aditional prin care se stabilea ca «salariatul va efectua munca de la
domiciliu»”.

Dimpotriva, acest lucru arata clar ca la momentul semnarii actelor aditionale, compania
a comunicat transparent tuturor angajatilor modalitatea de desfasurare a muncii si
durata determinata a acestui mod de lucru.

Paragraf Libertatea: ,,Sindicalistii sustin ca o mare problema este faptul ca procedura la
care se face referire in contracte a fost adoptata «unilateral», dupa incheierea
contractelor. Astfel, potrivit procedurii, conditia pentru a putea continua lucrul de acasa
este obtinerea cel putin a notei 4 la evaluarea semestriala a performantelor.

Sindicalistii sustin ca aceasta conditie «nu a fost adusa la cunostinta salariatilor cu
prilejul angajarii, ori ulterior la inceputul fiecarui an calendaristic/semestru pentru care
urma sa se faca evaluarea»”.

Raspunsul Atos: Compania Atos Romania a consultat reprezentantii sindicatului SITT
legat de aceasta procedura si a aplicat o parte din sugestiile primite. Va precizam insa ca
decizia de a gestiona managementul performantei angajatilor si procedurile legate de
acest management este un atribut exclusiv al angajatorilor, conform legislatiei muncii.
Acest tip de proceduri interne reprezinta acte unilaterale ale angajatorului si pot fi
adaptate si actualizate, in functie de necesitatile acestuia si a conditiilor de piata.
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Pentru buna dumneavoastra intelegere si a publicului larg, va punem la dispozitie citatul
exact din actul de telemunca aflat in vigoare, asa cum a fost semnat de catre colegii
nostri:

»oalariata/Salariatul declard ca intelege si accepta principiile pe baza carora se
presteaza activitatea de telemunca in cadrul Societatii, descrise prin Procedura privind
telemunca, inclusiv faptul cd telemunca nu va afecta, in niciun caz, performanta
individuala sau colectiva, integrarea in echipa sau prestarea optima a indatoririlor de
serviciu, si nici nu va reprezenta o oportunitate pentru prestarea, in cadrul programului
de lucru, a altor activitati decét cele de serviciu. Prin urmare, Salariata/Salariatul se
obliga sa se prezinte la locul de munca organizat de Angajator ori de cate ori conditiile
prestarii activitatii de telemunca stabilite prin Procedura privind telemunca nu sunt
indeplinite.”

»Salariata/Salariatul declara in mod expres ca a fost informat cu privire la conditiile
concrete in care activitatea de telemunca va fi prestata, ca a luat cunostinta de Procedura
privind telemunca, ca intelege faptul ca efectele prezentului act aditional sunt
conditionate de aplicabilitatea si respectarea conditiilor prevazute in Procedura privind
telemunca (inclusiv, dar fara a se limita la, indeplinirea conditiilor de eligibilitate si
aprobarea zilelor de telemunca de catre superiorul ierarhic, in cadrul programarii
colective stabilite conform Procedurii privind telemunca).”

Paragraf Libertatea: ,,/nspectorii de munca mai arata ca din cei 120 de angajati obligati
sd mearga la biroul din Timisoara incepénd cu luna iulie, 70 sunt din Timis si 50 din afara
judetului Timis. «Prin chemarea la birou a salariatilor cu o performanta
necorespunzatoare, angajatorul a intreprins o serie de masuri prin care sa fie
imbunatatita performanta angajatilor (prezenta fizicda a unui sau mai multor
manageri/echipa care sa poata oferi suport pe loc si fata in fata, programe de coaching,
prezenta unor colegi cu sarcini similar, cu scoruri la evaluarea semestriala peste 3, care
sa poata ajuta/indruma la nevoie). Astfel ca, alaturi de salariatii cu performanta
nesatisfacatoare, exista in permanenta manageri si salariati indrumatori», se mai arata in
documentul ITM. Raspunsul transmis Sindicatului IT din Timisoara de catre ITM este
semnat de sefa ITM, lleana Mogosanu, al cdrei sot lucreaza la Atos. Intr-un interviu pentru
Libertatea, sefa ITM a declarat ca sotul sau lucreaza la compania IT de aproximativ sase
luni, perioada in care ea nu a fost in control la Atos.”
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Raspunsul Atos: Va completam acest paragraf cu informatii interne pe care le avem la
dispozitie si pe care le consideram relevante pentru buna dumneavoastra intelegere sia
publicului Libertatea:

o Inultimul semestru al anului 2023, 94% din angajatii Atos au fost eligibili pentru
telemunca, iar 6% (133 de persoane) nu au fost eligibili. Dintre cele 133 de
persoane, 70 au fost din Timisoara sau zonele invecinate. Astfel ca doar 53 de
angajati (2%) au domiciliulin afara acestor zone.

e Comparativ, in primul semestru al anului 2024, 96% din angajati au fost eligibili
pentru procedura de telemunca si doar 32 de persoane ar fi trebuit sa vina la birou
din afara Timisoarei sau a zonelor Tnvecinate. Asa cum puteti observa, cifrele s-au
imbunatatit anul acesta fata de anul trecut, ca urmare a masurilor de crestere a
performantei aplicate de companie.

in speranta c& dreptul nostru la replica va putea fi citit de publicul Libertatea, va asigurdm
ca va stam in continuare la dispozitie pentru a va oferi informatiile de care aveti nevoie.

Cu consideratie,
Managementul Atos Romaéania
15/10/2024
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